
Ваши объекты для переключения 31.12.2022
 
Добрый день,
 
Благодаря Вашей поддержке мы смогли успешно провести переоборудование на первом этапе. 
 
Список на обратной стороне содержит
• Зарегистрированные на Вас объекты, которые будут учитываться во время указанного выше  
 переключения и  
• Все зарегистрированные газовые приборы на каждом объекте
 
Важно: переход осуществляется не по городским районам, а в соответствии с техническими требова-
ниями газовой сети. Таким образом, может случиться так, что соседние объекты могут быть адаптиро-
ваны в разное время. В случае отсутствия объектов, они попадают в другой округ подключенияи мы 
снова с Вами свяжемся.
 
Пожалуйста, проверьте, есть ли вся информация о приборах и срочно сообщите нам, если она не  
полнаяпо бесплатному сервисному номеру телефона 0800.36372489 или по электронной почте в   
info@mein-h-gas.de. Газовые приборы, не зарегистрированные нами, не могут быть адаптированы. Это 
приводит к задержкам и трате времени с Вашей и с нашей стороны. В худшем случае нам придётся 
заблокировать дату переключения газового прибора для предотвращения аварии.
 
Что дальше?
Возможна следующая процедура:
1. Адаптацию проведёт компания enercity Netz GmbH.
2. Адаптацию проведёт производитель.
3. Настройка будет выполнена вашей контрактной монтажной компанией.
4. Ваш прибор адаптируется сам (само адаптирующийся). Никаких даль- 
 нейших шагов не требуется. Конверсия газа для этого устройства уже 
 завершена.
5. Ваш прибор адаптируется сам (само адаптирующийся). Если в записи 
 будет обнаружен дефект, новую проверку проведёт компания 
 enercity Netz GmbH.
 
Какая процедура (1 – 5) запланирована для газового прибора, пожалуй-
ста, посмотрите в списке устройств.
 
Пожалуйста, переверните страницу

enercity Netz GmbH
Postfach 18 01
30018 Hannover
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Список Ваших объектов и газовых приборов, подлежащих корректировке
 

Объект: Musterstraße 1234, 30123 Hannover/Max Mustermann

Вид прибора Процедура

Декоративный камин Время адаптации enercity Netz будет сообщено 

газовый котел Адаптация производителем или дистрибьютером

Тепловой насос Настройка контрактным установщиком

газовый гриль Устройство само адаптируется (регулировка не требуется) 

лучистый обогреватель Устройство является само адаптирующимся (последующая проверка enercity netz)
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Если в домохозяйстве было зарегистрировано несколько газовых приборов, Вы можете получить для 
каждого из них свое время для адаптации. Это связано с различными техническими требованиями и 
временем адаптации каждого устройства. Конечно же, мы стараемся доставить Вам как можно меньше 
неудобств и по возможности адаптировать все газовые приборы в одно время.  

Что еще Вы можете сделать?
Пожалуйста, поддержите нас, обеспечив технически идеальное состояние и доступ к вашим газовым 
приборам. Только после этого может быть произведена адаптация.

У Вас есть вопросы?
Дополнительные сведения о переключении газа см. в разделе www.mein-h-gas.de. Мы будем рады про-
консультировать Вас по бесплатному сервисному номеру телефона 0800.36372489, по электронной почте 
в info@mein-h-gas.de или лично в офисе природного газа (в Центре обслуживания клиентов enercity, 
Ständehausstraße 6 am Kröpcke, 30159 Hannover).

С уважением,
enercity Netz GmbH

ppa. Heiko Weduwen    i. A. Yves Seitz
Начальник отдела сетевых операций  Менеджер проекта по переналадке газа

Примечание: Нашу информацию о защите данных в соответствии со ст. 13 GDPR можно найти в Ин-
тернете по адресу www.mein-h-gas.de/dsgvo.

Приложение: Брошюра по адаптации 
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