
Obiekt: Lindenstraße 123, 30283 Hannover, (May Mustermann)
Numer licznika gazowego: 3028330283

Dzień dobry,

Dzięki Państwa wsparciu udało nam się pomyślnie przeprowadzić rejestrację jako pierwszy krok do zmiany 
gazu. Lista na odwrocie zawiera wszystkie urządzenia gazowe, które dla Państwa zarejestrowaliśmy. Proszę ją 
sprawdzić i niezwłocznie zgłosić nam wszelkie rozbieżności pod bezpłatnym numerem serwisowym 
0800.36372489 lub e-mailem na adres info@mein-h-gas.de. Urządzenia gazowe, które nie są przez nas objęte, 
nie mogą być dostosowywane. Prowadzi to do opóźnień i dodatkowego nakładu czasu dla nas i dla Państwa. 
W najgorszym przypadku musimy odciąć urządzenie gazowe / przyłącze gazowe w dniu korekty, aby uniknąć 
niebezpieczeństwa.

I co dalej?
Możliwa jest następująca procedura:
1. Adaptacją zajmuje się enercity Netz GmbH.
2. Producent/sprzedawca podejmuje się dostosowania.
3. Państwa umowna firma instalacyjna wykona dostosowania.
4. Państwa urządzenie dostosowuje się samo (samo dopasowując się). Żadne dalsze kroki nie są konieczne.  
 Konwersja gazu dla tego urządzenia została już zakończona.
5. Państwa urządzenie dostosowuje się samo (samo dopasowując się). Ponieważ w nagraniu wykryto defekt,  
 firma enercity Netz GmbH przeprowadza powtórną kontrolę.

Proszę zapoznać się z listą urządzeń, aby zobaczyć, która procedura (1. – 5.) jest dla 
Państwa zaplanowana.

Jeśli w Państwa domu zarejestrowano kilka urządzeń gazowych, możecie otrzy-
mać pojedyncze terminy dla każdego urządzenia. Wynika to z różnych wymagań 
technicznych i czasów dostosowania każdego urządzenia. Oczywiście staramy 
się, aby nakład pracy był jak najmniejszy i w miarę możliwości dopasować 
wszystkie urządzenia gazowe podczas jednej wizyty.

Co jeszcze mogą Państwo zrobić?
Proszę nas wesprzeć, dbając o to, aby Państwa urządzenia gazowe były w 
nienagannym stanie technicznym i aby był do nich dostęp. Tylko wtedy można 
dokonać korekty.

Proszę odwrócić

enercity Netz GmbH
Postfach 18 01
30018 Hannover

Gasumstellung
ServiceNummer 0800.36372489 
info@mein-h-gas.de
www.mein-h-gas.de
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Informacje dotyczące dostosowania

Firma
Anrede
Vorname Name
Namenszusatz
Straße Nummer
PLZ Ort    

enercity Netz GmbH · Auf der Papenburg 18 · 30459 Hannover · www.enercity-netz.de · Geschäftsführung: Christiane Fraiss, Jan Trense  
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Prof. Dr. Marc Hansmann · Sitz der Gesellschaft ist Hannover, Amtsgericht Hannover, HRB 201186 · USt-ID-Nr. DE 250980382 82
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Lista Państwa urządzeń gazowych do regulacji
 

Typ urządzenia  Okres dostosowawczy
Dekoracyjny piec  00.00.0000 – 00.00.0000
Gazowy kocioł kondensacyjny  Informacja przez producenta / sprzedawcę
Pompa ciepła  Informacja przez instalatora umownego
Rożen obrotowy  urządzenie samo dopasowujące
Gazowy grzejnik tarasowy  00.00.0000 – 00.00.0000   
Typ urządzenia  Okres dostosowawczy
Dekoracyjny piec  00.00.0000 – 00.00.0000
Gazowy kocioł kondensacyjny  Informacja przez producenta / sprzedawcę
Pompa ciepła  Informacja przez instalatora umownego
Rożen obrotowy  urządzenie samo dopasowujące
Gazowy grzejnik tarasowy  00.00.0000 – 00.00.0000  
Typ urządzenia  Okres dostosowawczy
Dekoracyjny piec  00.00.0000 – 00.00.0000
Gazowy kocioł kondensacyjny  Informacja przez producenta / sprzedawcę
Pompa ciepła  Informacja przez instalatora umownego
Rożen obrotowy  urządzenie samo dopasowujące
Gazowy grzejnik tarasowy  00.00.0000 – 00.00.0000  
Typ urządzenia  Okres dostosowawczy
Dekoracyjny piec  00.00.0000 – 00.00.0000
Gazowy kocioł kondensacyjny  Informacja przez producenta / sprzedawcę
Pompa ciepła  Informacja przez instalatora umownego
Rożen obrotowy  urządzenie samo dopasowujące
Gazowy grzejnik tarasowy  00.00.0000 – 00.00.0000  
Typ urządzenia  Okres dostosowawczy
Dekoracyjny piec  00.00.0000 – 00.00.0000
Gazowy kocioł kondensacyjny  Informacja przez producenta / sprzedawcę
Pompa ciepła  Informacja przez instalatora umownego
Rożen obrotowy  urządzenie samo dopasowujące
Gazowy grzejnik tarasowy  00.00.0000 – 00.00.0000 

Macie Państwo jeszcze pytania?
Więcej informacji na temat konwersji gazu można znaleźć na stronie www.mein-h-gas.de. Chętnie doradzimy 
pod bezpłatnym numerem serwisowym 0800.36372489, e-mailem info@mein-h-gas.de lub osobiście w biurze 
gazu ziemnego (w centrum obsługi klienta enercity, Ständehausstraße 6 am Kröpcke, 30159 Hanower).

Chcecie to bez papieru i tylko dygitalnie?
A może wolicie Państwo otrzymywać informacje o zmianie gazu na e-mail lub przypomnienia o wizytach 
SMS-em? Bez problemu. Można się łatwo zarejestrować na naszej stronie internetowej www.mein-h-gas.de. 
Wystarczy Państwa indywidualny kod rejestracyjny: 123456789123456789

Z wyrazami szacunku 
enercity Netz GmbH

z polecenia Rocco Wille    z polecenia Yves Seitz
Kierownik oddziału ds. eksploatacji sieci  Kierownik projektu ds. konwersji gazu

Uwaga: Nasze informacje na temat ochrony danych zgodnie z Art. 13 RODO można znaleźć w Internecie 
pod adresem

Załącznik: ulotka dotycząca dostosowywania
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