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/Zamiast gazu , ” bedzie dostarczany gaz ,,H”

W nastepnych latach rodzaj gazu ziemnego dostarczanego
w pétnocno-zachodnich Niemczech zostanie zmieniony.
Zamiast konczgcego sie gazu ,,L” (oznacza ,,low” i ma niskq
zawarto$¢ energetyczng) bedzie dostarczany gaz ,,H” (ozna-
cza ,high” = wysokoenergetyczny). W tym celu konieczne jest
dostosowanie pod wzgledem technicznym wszystkich urzg-
dzen, ktdre sq podtqczone do sieci gazowej zaopatrujgcej

Ponizej objasniamy, jak bedzie przebiegat proces zmiany
rodzaju gazu i co konkretnie ta zmiana bedzie oznaczata dla
naszych klientéw. Jako odpowiedzialny operator sieci - ener-
city Netz GmbH - zajmiemy sie niezbednym dostosowaniem
urzqdzen zasilanych gazem. Do 2025 roku musimy skontrolo-
wac i dostosowac okoto 260 000 urzgdzen na naszym obsza-
rze zasilania.

w gaz ziemny. Tylko w ten sposéb mozna zapewni¢ bezpieczne
korzystanie z urzgdzen zasilanych gazem w przysztosci.

Trzy kroki do przestawienia gazowego

1. Przekazanie informacji

Na pierwszym etapie wszyscy konsu-
menci i wtasciciele otrzymajg ogdine
pismo zawierajgce informacje na temat
zmiany rodzaju gazu. Zaraz potem
zostanie przestane pierwsze pismo

Z propozycjqg terminu wizyty naszego
technika, ktéry dokona rejestracji urzg-
dzen zasilanych gazem. Je$li zapropo-
nowany termin wizyty nie bedzie paso-
wad, w pismie bedq podane dane
kontaktowe, aby uzgodni¢ nowy termin.

2. Rejestracja urzqdzen

Podczas pierwszej wizyty nasz technik
dokona rejestracji wszystkich urzgdzen
podtgczonych do sieci gazu ziemnego;
celem tej wizyty jest jedynie ustalenie
stanu faktycznego. Zarejestrowane
zostang dane takie jak producent urzg-
dzeniq, typ urzgdzenia i oznakowanie
WE. Wymagana dokumentacja danych
jest przeprowadzana miedzy innymi
poprzez sfotografowanie urzqdzen zasi-
lanych gazem. Po dokonaniu rejestracji
urzqdzen mozemy zamdwi¢ u producenta
czesci zamienne, ktére sq niezbedne do
dostosowania odbiornikéw gazu.

Caty proces zmiany rodzaju gazu trwa okoto 2,5 roku.

3. Dostosowanie urzgdzen

Nastepnie zostanie przestane drugie
pismo z informacjami dotyczgcymi
wizyty naszego technika w celu tech-
nicznego dostosowania urzqdzen zasila-
nych gazem. Dostosowanie obejmuje
zwykle wymiane niektérych czesci, na
przyktad dyszy gazowej. Uzytkownik nie
musi sie niczym zajmowac. Nasz technik
przyniesie ze sobq odpowiednie czesci
zamienne i zajmie sie ich fachowym
montazem. Réwniez ten proces zostanie
udokumentowany miedzy innymi za
pomocq zdjed.

Na potrzeby zapewnienia jakosci sprawdzamy wyrywkowo co dziesigte urzqgdzenie zasilane gazem pod kgtem prawidtowej
rejestracji lub dostosowania. W tym celu nasz technik moze odwiedzi¢ Panstwa jeszcze raz.



Uwaga!

Jesli miataby sie u Panstwa zgtosi¢ osoba podajgca sie
za naszego pracownika ktéra nie miataby ani dowodu
pracowniczego, ani nie umiataby podaé bezpiecznego
kodu PIN, prosze odméwi¢ jej wstepu.

Niezwtocznie nalezy zadzwonié na naszq bezptatng
infolinie 0800.36372489 i wezwaé policje. Pracownicy
firm, ktére pracujq na nasze zlecenie, zawsze sq w sta-
nie sie wylegitymowaé.

Najwazniejsze informacje w skrécie

Dlaczego moje urzqdzenia zasilane gazem muszq zostaé
dostosowane?

Zasoby gazu L w Niderlandach i Niemczech caty czas sie
zmniejszajq; wydobycie gazu L w Niderlandach ustanie cat-
kowicie do 2029 r. Do tego czasu wszystkie urzgdzenia podtqg-
czone do sieci gazowej muszq zostac stopniowo dostoso-
wane do przesytu gazu H. W przysztosci bedzie sprowadzany
gaz ,H”, na przyktad z Norwegii, co gwarantuje dtugotermi-
nowe i pewne dostawy gazu.

Kto decyduje o konieczno$ci zmiany rodzaju gazu?

Aby zapewnié zaopatrzenie w gaz ziemny w perspektywie
dtugofalowej, zmiana rodzaju gazu jest bezwzglednie
konieczna. Jest ona narzucona przepisami prawa i reguluje
ja § 19a ustawy o gospodarce energetycznej. Za przeprowa-
dzenie zmiany rodzaju gazu odpowiada lokalny operator
sieci dystrybucyjnej - w Panstwa okolicy jest to firma enercity
Netz GmbH.

Czy zmiana rodzaju gazu jest uzalezniona od mojego
dostawcy gazu?

Nie ma znaczeniq, kto jest dostawcq gazu (np. enercity, e.on.,
Vattenfall itd.) Cata sie¢ gazowa obstugiwana przez firme
enercity Netz GmbH i wszystkie podtgczone urzqdzenia
muszq zosta¢ zarejestrowane i odpowiednio dostosowane.
Jedli otrzymali Panstwo niniejszq informacje, oznacza to, ze
sq Panstwo klientem sieciowym firmy enercity Netz GmbH

i zmiana rodzaju gazu dotyczy réwniez Panstwa.

Harmonogram zmiany rodzaju gazu

W latach 2021-2025 firma enercity Netz GmbH musi zarejestrowaé, dostosowaé pod wzgledem
technicznym i wykona¢ wyrywkowe kontrole wszystkich urzqgdzen zasilanych gazem na swoim

obszarze zasilania. Zmiana rodzaju gazu odbywa sie stopniowo na poszczegdlnych odcinkach
i jej termin jest uzalezniony od tego, kiedy nastgpi zmiana gazu z L na H w sieciach
doprowadzajgcych gaz do danego obszaru zasilania. Bardziej szczegétowe

informacje sg dostepne pod adresem www.mein-h-gas.de

Przekazanie pierwszych informacji

Rozpoczecie rejestracji
a Wrzesien Langenhagen

Towarzyszqca kontrola jakosci
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Sekcja ,Hannover-Ost” (2) obejmuje
czesci miejscowosci Laatzen i Hemmingen.
»Hannover-West” (3) obejmuje Seelze

i cze$ci miejscowosci Ronnenberg.
Harmonogram do 2025 r.

Hannover-Ost

Towarzyszqca kontrola jakosci

Przekazanie pierwszych informacji

Rozpoczecie rejestracji dostosowania
[©) Pazdziernik Hannover-West

Kto ponosi koszty zmiany rodzaju gazu?

Koszty ponosi dany operator sieci dystrybucyjnej. Wtasciciele
urzgdzen zasilanych gazem co do zasady nie sq obcigzani
zadnymi bezposrednimi kosztami zwigzanymi z dostosowa-
niem urzgdzen. Koszty ponoszone przez operatordw sieci
dystrybucyjnych sq ujmowane w optatach sieciowych. W ten
sposdb koszty zmiany rodzaju gazu zostajq przeniesione na
wszystkie gospodarstwa i firmy przemystowe w Niemczech,
ktére sq zaopatrywane w gaz ziemny.

Co musze zrobié, jesli mojego urzqgdzenia nie da

sie dostosowaé?

Wiekszo$¢ urzqdzen zasilanych gazem mozna dostosowaé
bez problemow. Jesli urzgdzenie jest za stare albo nie sq juz
dostepne czesci zamienne do niego, w rzadkich przypadkach
dostosowanie urzqgdzenia moze by¢ niemozliwe. Oceny doko-
nujg nasi technicy na podstawie danych przekazanych pod-
czas rejestracji. Jedli dostosowanie danego urzqdzenia okaze
sie niemozliwe, otrzymajg Panstwo osobng informacje i zosta-
nie z Panstwem uzgodniony dalszy sposéb postepowania.

Jak wylegitymuje sie u mnie technik?

Czynnosci zwigzane z rejestracjqg i dostosowaniem oraz kon-
trole jako$ci wykonujg wyspecjalizowane i certyfikowane
firmy, ktére pracujg na zlecenie enercity Netz GmbH. Tech-
nik, ktéry przychodzi na wizyte, moze wylegitymowac sie,
okazujgc swojq legitymacje stuzbowq i podajgc Panstwa oso-
bisty numer PIN. Numery PIN sq podane we wszystkich
naszych pismach z propozycjq terminu wizyty.
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Zachecamy do kontaktu z nami!
Chetnie odpowiemy na Panstwa pytania.
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www.mein-h-gas.de
Nasz portal informacyjny i serwisowy

0800.36372489
Nasza bezptatna infolinia serwisowa

info@mein-h-gas.de
Wyslij e-mail do naszych ekspertéw

Biuro ds. gazu ziemnego w naszym Centrum
Obstugi Klienta enercity
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Poniedziatek-czwartek 07:00-20:00, pigtek 07:00-18:00

StandehausstraBe 6 (am Kropcke), 30159 Hannover
Poniedziatek-pigtek 10:00-18:00, sobota 10:00-14:00
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Wystarczy zeskano-
waé kod, aby przy-
spieszyé kontakt!

enercity

Netz

Ein Unternehmen
der enercity-Gruppe

enercity Netz GmbH
Postfach 18 01
30018 Hannover




