
Rückmeldeformular Wohnungswirtschaft 

Bitte senden Sie das vollständig ausgefüllte Formular an die folgende E-Mail-Adresse zurück: 
wohnen@mein-h-gas.de. Wir setzen uns dann umgehend mit Ihnen in Verbindung. 

Vielen Dank für Ihre Unterstützung beim reibungslosen Ablauf der Gasumstellung im Netzgebiet 
der enercity Netz GmbH.

    
 

    

Angaben zur Firma

Firmenname

Straße, Haus-Nr.   

Postleitzahl, Ort    

Telefon  Fax 

E-Mail

Bitte nennen Sie uns einen Ansprechpartner für allgemeine Belange

Name  Vorname   

Fachabteilung

Telefon  Mobil 

Fax  E-Mail 

Bitte nennen Sie uns einen Ansprechpartner für technische Fragen

Name  Vorname 

Fachabteilung

Telefon  Mobil 

Fax  E-Mail
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Kontaktdaten des Verantwortlichen
enercity Netz GmbH 
Auf der Papenburg 18, 30459 Hannover
Telefon: 0511.430.5454 
E-Mail: info@enercity-netz.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
enercity Netz GmbH  
Datenschutzbeauftragter
Auf der Papenburg 18, 30459 Hannover
E-Mail: datenschutzbeauftragter@enercity-netz.de

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Verpflichtung)

Zweck der Verarbeitung
Marktraumumstellung (Umstellung von L-Gas auf H-Gas)

Speicherdauer der Daten
Daten werden gelöscht bei Wegfall der Rechtsgrundlage/
Zweckbindung (siehe Schreiben). Gesetzliche oder satzungs-
bedingte Aufbewahrungsvorschriften erfordern ggf. eine län-
gere Speicherung.  

Ihre weiteren datenschutzbezogenen Rechte
Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Daten-
übertragbarkeit, Widerspruch 

Folgende Datenkategorien sind betroffen
• Personenstammdaten 
 Name, Vorname, Ansprechpartner
• Kommunikations- und Kontaktdaten 
 Anschrift, E-Mail, Telefon
• Lebens- und Konsumgewohnheiten
 Heizungsart, Heizungstyp, Heizungsmodell,  
 Genehmigungspflichten, Leistung, Anzahl, Nutzungsart
• Geschäftspartnerdaten
 Hinweise zum Zugang der Geschäftsräume (Hygiene-/
 Sicherheitsvorschriften), Branchenzugehörigkeit 
Dies sind ausgewählte Beispiele. Es können sich weitere 
Datenkategorien ergeben.

Datenschutzrechtlicher Hinweis
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten insbeson-
dere nach Maßgabe der Europäischen Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes 
(BDSG). Die Datenschutzinformationen in der Langform 
erhalten Sie hier: www.enercity-netz.de/ds-info 

• ErdgasBüro im enercity KundenCenter 
 Ständehausstraße 6 (am Kröpcke), 30159 Hannover
• kostenfreie ServiceNummer 0800.36372489

Kurzform der Datenschutzinformationen

www.mein-h-gas.de
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